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Questionario consumo de cerveja

Somos alunos do primeiro ano da licenciatura de Gestao de Marketing, no Ipam Porto.
No ambito da disciplina de Comportamento do Consumidor, foi-nos proposto elaborar
um inquérito por questionario, com vista em conhecer os consumidores de cerveja em
Portugal.

Com este questionario iremos abordar questdes que nos permitam proceder a
identificagdo do perfil socio-demografico dos consumidores, as suas preferéncias,
habitos de consumo, comportamentos e principais necessidades que os consumidores
querem ver satisfeitas.

Os dados recolhidos serao unicamente utilizados para o tratamento da informacao,
sendo que as respostas permanecerdo anonimas.

O inquérito tem uma duragao aproximada de 5 minutos.

Agardecemos desde ja a colaboragéo.

* Indica uma pergunta obrigatdria

Habitos de consumo de cerveja

Nesta secgao irdo ser elabordas algumas questdes que nos permitirdo perceber alguns
habitos a nivel do consumo da cerveja.

1. Consome cerveja? *

Marcar apenas uma oval.

Habitos de consumo
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2. Indique com que frequéncia consome cerveja: *

Marcar apenas uma oval.

Todos os dias
Todas as semanas
Mensalmente

Menos que 1x por més

3. Porque razao consome cerveja? *
Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao
Sabor
Situacoes
de
convivio
Sensacao

Lazer

Gosto
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4. Em que ambiente é que costuma consumir cerveja? *

Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao
Em casa
Fora de casa
Com amigos

Em familia

Numa
discoteca/bar/festival

5. Em que momento do dia é mais usual consumir cerveja ? *

Marcar apenas uma oval.

Durante uma refeicao
Apos uma refeigédo
Durante a noite

Outro:

6. Prefere consumir cerveja: *

Marcar apenas uma oval.

Primavera
Veréao
Outono
Inverno

Todo o ano
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Marca de cerveja

Nesta secc¢do as questdes a ser respondidas serdo sobre a sua preferéncia a nivel de
marcas.

7. Qual a sua marca preferida de cerveja? *

Marcar apenas uma oval.

Super Bock
Sagres
Cristal

Heineken

Outro:

8. 0 que mais valoriza numa marca de cerveja? *
Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao

Sabor da
cerveja

Transparéncia
da marca
com os
consumidores

Preco
acessivel

Qualidade da
cerveja

Habitos de compra

Nesta secg¢ao pretendemos descobrir mais sobre a forma como os consumidores
compram cerveja.
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9. Costuma comprar cerveja? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 14

Locais de compra

10. Em que locais costuma comprar cerveja? *
Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao

Supermercado/
hipermercado

Cafés
Bares
Restaurantes

Lojas de
conveniéncia

Mercearia

Onine
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11. Quanto costuma gastar (aproximadamente) quando compra de um pack de 6

cervejas minis?
Marcar apenas uma oval.

3€
4€
5€
6€

Outro:

12. Quanto estéa disposto a pagar por uma cerveja?

Marcar apenas uma oval.

menos de 1 euro
entre 1 a 2 euros

mais de 2 euros

13. 0 que influencia a sua decisao de compra?
Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao
Publicidade

Opiniao de
amigos/familiares

Promocao
Preco
Marca

Sabor

Pular para a pergunta 1Pular para a pergunta 1
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Escala de Likert

Questionario consumo de cerveja

Nesta secc¢édo iremos proceder a realizagdo de uma escala de Likert, com vista em
conhecer as atitudes dos consumidores face a cerveja.

14.

Avalie as seguintes afirmag¢des de acordo com o seu nivel de concordancia. *

Marcar apenas uma oval por linha.

Nao
Discordo . concordo Concordo
Discordo Concordo
totalmente nem totalmente
discordo

Gosto de o O O O O
cerveja
Bebo cerveja
frequentemente @ @ D @ D
A cerveja é
essencial na D @) @ @) )
minha rotina
A cerveja é
benéfica para a -, ) @) ) @)
saude
Acervejaéa
minha bebida O ) O ) O
preferida
Beber cerveja

da me prazer

O

O

Compro cerveja
regularmente

O

O
O

O

O

A cerveja tem
alta qualidade

9

9

A cerveja é
acessivel em
termos de

preco
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Dados sociodemograficos

15. Sexo. *

Marcar apenas uma oval.

Feminino
Masculino

N&o responde

16. Idade. *

17. Estado Civil. *

Marcar apenas uma oval.

Unido de facto / Casado
Solteiro/a
Separado/ Divorciado

Viuvo/a

18. Composigédo do agregado familiar (nimero de pessoas). *

Questionario consumo de cerveja
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19. Habilitagdes literarias (do préprio). *

Marcar apenas uma oval.

Nao sabe ler nem escrever

Sabe ler/ escrever sem escolaridade

1° Ciclo

2° Ciclo (5° e 6° anos)

3° Ciclo (9° ano)

Ensino Secunddrio (12° ano)

Ensino Superior (bacharelato, licenciatura)

Ensino pds graduado (mestrado, doutoramento)

20. Condigédo perante o trabalho (préprio). *

Marcar apenas uma oval.

* Exerce uma profisséo

* Estudante

* Trabalhador/estudante

+ Doméstica

* Reformado

+ Desempregado

« A procura do 1° emprego

* Incapacitado perante o trabalho

Outro:

21. Profissdo do préprio no caso de estar integrado no
mercado de trabalho
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22. Profissdo do conjuge no caso de ser casado ou
viver em unido de facto.

23. Profissdo do pai no caso de estar integrado
no agregado de origem.

24. Profissdo da mae no caso de estar integrado
no agregado de origem.

25. Situagao na profissao proprio.

Marcar apenas uma oval.

- Trabalhador por conta prépria com empregados (+ de 10)
- Trabalhador por conta prépria sem empregados (10 ou menos)

- Trabalhador por conta de outrem

26. Situagao na profiss@o do coénjuge no caso de ser
casado ou viver em unido de facto.

Marcar apenas uma oval.

- Trabalhador por conta propria com empregados (+ de 10)
- Trabalhador por conta prépria sem empregados (10 ou menos)

- Trabalhador por conta de outrem
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27. Situagao na profissdo do pai no caso de estar
integrado no agregado de origem.

Marcar apenas uma oval.

-Trabalhador por conta prépria com empregados (+ de 10)
- Trabalhador por conta propria sem empregados (10 ou menos)

- Trabalhador por conta de outrem

28. Situagao na profissdo da mae no caso de estar
integrado no agregado de origem.

Marcar apenas uma oval.

- Trabalhador por conta prépria com empregados (+ de 10)
- Trabalhador por conta prépria sem empregados (10 ou menos)

- Trabalhador por conta de outrem

29. Distrito de residéncia. *

30. Caso pretenda receber os resultados do estudo, pedimos-lhe que fornega o seu
e-mail no espago indicado.

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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